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A. 
ي إلجمعية من أعضإء       توجب سيإسة وإجرإءإت إلإبلاغ عن إلمخإلفإت على منسوب 

ن بإل يرينمجلس إلإدإرة وإلمد ن وإلمتطوعي  ن وإلموظفي  إم جمعيةإلتنفيذيي  ن بمعإيت   إلالت 

وتضمن هذه ، عإلية من إلأخلاق إلشخصية أثنإء إلعمل وممإرسة وإجبإتهم ومسؤوليإتهم

ي وقت مبكر عن أي مخإلفة أو خطر جدي أو سوء تصرف 
ن
إلسيإسة أن يتم إلإبلاغ ف

أو أصحإب إلمصلحة أو إلمستفيدين لتفإدي حدوثهإ أو  جمعيةتعرض له إلتمحتمل قد 

معإلجة ذلك بشكل منإسب، كمإ يجب على كإفة من يعمل لصإلح إلجمعية مرإعإة قوإعد 

إهة أثنإء أدإء مسؤوليإتهم  ن إمإلصدق وإلتن ن ن وإللوإئح إلمعمول بهإ وإلالت   .  بكإفة إلقوإني 

 

 .نطاق وأهداف السياسة 
على جميع من يعمل لصإلح إلجمعية سوإءً كإنوإ أعضإء مجلس تطبق هذه إلسيإسة      

ن أو مستشإرين بصرف إلنظر عن   يرينؤدإرة أو مد ن أو متطوعي  ن أو موظفي  تنفيذيي 

ي إلجمعية، وبدون أي إستثنإء
ن
 .  منصبهم ف

      
 
هم ويمكن أيض ن وغت  عي  ن ومتت  إ لأي من أصحإب إلمصلحة من مستفيدين ومإنحي 

  . مخإطر أو مخإلفإتإلإبلاغ عن أية 

لإبلاغ عن أية على إتشجيع كل من يعمل لصإلح إلجمعية  ؤلىوتهدف هذه إلسيإسة      

وطمأنتهم ؤلى أن إلقيإم بهذإ إلأمر آمن ومقبول ولا ينطوي على أي  ،مخإطر أو مخإلفإت

 . مسؤولية

 

 المخالفات . 
إلمإلية أو إلإخلال بأي  تشمل جميع إلممإرسإت إلخإطئة وإلمخإلفإت إلجنإئية أو      

إمإت ن ي  إلت 
يعية أو متطلبإت تنظيمية دإخلية أو تلك إلت  إ على تشكل خطر   قإنونية أو تشر

 إلصحة أو إلسلامة أو إلبيئة . 

      : ي يتوجب إلإبلاغ عنهإ )على سبيل إلمثإل لا إلحصر( مإ يلىي
 وتشمل إلمخإلفإت إلت 

  ي ذلك إلرشوة أو
ن
ي )بمإ ف

 . إلفسإد( أو سوء إلتصرفإلسلوك غت  إلقإنوبن

  ي ذلك
ن
إلأشيإء  إستخدإمإلنفقإت إلكإذبة، ؤسإءة  إدعإءسوء إلتصرف إلمإلىي )بمإ ف

 . إلقيمة أو عمليإت غسل إلأموإل أو دعم إلجهإت إلمشبوهة(

  ي إلجمعية  إستخدإمعدم إلإفصإح عن حإلات تعإرض إلمصإلح )مثل
ن
شخص منصبه ف

 . خرين فوق مصلحة إلجمعية(لتعزيز مصإلحه إلخإصة أو مصإلح إل 



  
 

                                                                                                                   
 الإبلاغ عن المخالفات وحماية ممدمي البلاغات سياسة

                                                                                                                                        3/6 
 

 د وتوعية الجاليات بوادي قديدالدعوة والإرشاجمعية 

 

  مثل ؤضإعة، ؤخفإء أو ؤتلاف إلوثإئق إلرسمية( إلاحتيإلؤمكإنية( . 

  ي يتم
ي يحتمل  إرتكإبهإ إلجرإئم إلجنإئية إلمرتكبة أو إلت 

 . كإن نوعهإ إأي   إرتكإبهإ أو إلت 

  إمعدم ن بإلسيإسإت وأنظمة وقوإعد إلرقإبة إلدإخلية أو تطبيقهإ بصورة غت   إلالت 

 . ةصحيح

  إلحصول على منإفع أو مكإفآت غت  مستحقة من جهة خإرجية لمنح تلك إلجهة

رة  . معإملة تفضيلية غت  مت 

 إلإفصإح عن معلومإت سرية بطريقة غت  قإنونية . 

 إلتلاعب بإلبيإنإت إلمحإسبية . 

 ن وسلامتهم  . تهديد صحة إلموظفي 

 ي  إنتهإك
 
ي وإلسلوك غت  إلأخلاف

 . قوإعد إلسلوك إلمهتن

  ستخدإم إلصلاحيإت أو إلسلطإت إلقإنونيةإسوء . 

 مؤإمرة إلصمت و إلتست  فيمإ يتعلق بأي من إلمسإئل إلمذكورة أعلاه  . 

 

 الضمانات .
تهدف هذه إلسيإسة ؤلى ؤتإحة إلفرصة لكل من يعمل لصإلح إلجمعية للإبلاغ عن       

إلمخإلفإت وضمإن عدم تعرضه للانتقإم أو إلإيذإء نتيجة لذلك، وتضمن هذه إلسيإسة 

عدم تعرض مقدم إلبلاغ لخطر فقدإن وظيفته أو منصبه أو مكإنته إلاجتمإعية بأي شكل 

بلاغ عن أي مخإلفة، بشر  أن يتم إلإبلاغ عن من أشكإل إلعقإب نتيجة قيإمه بإلإ 

شتبإه صإدقة ومعقولة، ولا إإلمخإلفة بحسن نية وأن تتوفر لدى مقدم إلبلاغ مع طيإت 

 .  يهم ؤذإ إتضح بعد ذلك بأنه مخط  

بلغ فؤن هذه إلسيإسة تضمن عدم إلكشف ومن أجل حمإية إلمصلحة إلشخصية للم       

ي ذلك مإ لم ينص إلقإنون على خلاف ذلك،  عن هوية مقدم إلبلاغ عند عدم
ن
رغبته ف

وسيتم بذل كل جهد ممكن ومنإسب للمحإفظة على كتمإن وسرية هوية مقدم إلبلاغ عن 

ي حإلات معينة يتوجب إلتعإمل مع أي بلاغ 
ن
أن يتم إلكشف عن هوية بأي مخإلفة، ولكن ف

ورة كشف إلهوية أمإم أي مح :ومنهإ على سبيل إلمثإل ه،مقدم ، كذلك (كمة مختصة)ضن

يتوجب على مقدم إلبلاغ إلمحإفظة على سرية إلبلاغ إلمقدم من قبله وعدم كشفه لأي 

 
 
        إ عدم ؤجرإء أي تحقيقإت بنفسه حول إلبلاغ . موظف أو شخص آخر، ويتوجب عليه أيض

ضمن إلسيإسة عدم ؤيذإء مقدم إلبلاغ بسبب إلإبلاغ عن إلمخإلفإت وفق هذه تكمإ      

 إلسيإسة . 
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 .إجراءات الإبلاغ عن المخالفات 
ي إيفضل إلإبلاغ عن إلمخإلفة بصورة مبكرة حت  يسهل  (1

ن
تخإذ إلإجرإء إلمنإسب ف

 حينه. 

إ على ؤثبإت أنه قدم إلبلاغ بحسن نية، على يجب  على مقدم إلبلاغ أن يكون قإدر   (2

  . إلرغم من أنه لا يطلب منه ؤثبإت صحة إلبلاغ

: غ خطي  يتم تقديم إلبلا  (3  إ )وفق إلنموذج إلمرفق( عن طريق إلتإلىي

  :0550352526إلجوإل رقم . 

  ي
وبن يد إلإلكت   . goded.dawa@gmail.com إلت 

 

كمإ تحرص إلجمعية على إستطلاع آرإء إلمستفيدين من خلال إستمإرإت رضن إلعملاء      

ن   .لقيإس أدإء إلعإملي 

 

  . معالجة البلاغ 
إلمتخذ بخصوص إلإبلاغ عن أي مخإلفة وفق هذه إلسيإسة على طبيعة يعتمد إلإجرإء      

إلمخإلفة ذإتهإ ؤذ يتطلب ذلك ؤجرإء مرإجعة غت  رسمية أو تدقيق دإخلىي أو تحقيق 

ي معإلجة أي بلاغ: 
ن
، ويتم إتبإع إلخطوإت إلتإلية ف  رسمي

  طلاع رئيس مجلس إستلام إلبلاغإت بإيقوم )إلشخص أو إللجنة إلمسؤولة( عند

ذإ لم يكن إلبلاغ مقدم ضد إلمدير إلتنفيذي( على ؤ) جمعيةإلإدإرة وإلمدير إلتنفيذي لل

 . ستلام إلبلاغإمضمون إلبلاغ خلال أسبوع من 

  إلشكل إلذي إتخإذ  و أيتم ؤجرإء مرإجعة أولية لتحديد مإ ؤذإ كإن يتوجب ؤجرإء تحقيق

 . تحقيق ، ويمكن حل بعض إلبلاغإت بدون إلحإجة لإجرإءعمليجب أن ي

 ستلام إلبلاغ ورقمه للتوإصلإأيإم بإشعإر  11 /يتم تزويد مقدم إلبلاغ خلال . 

   ي ويكون هذإ إلقرإر نهإئي
ن
ر فلن يتم ؤجرإء أي تحقيق ؤضإف ن أن إلبلاغ غت  مت  إ ؤذإ تبي 

 . وغت  قإبل لإعإدة إلنظر مإلم يتم تقديم ؤثبإتإت ؤضإفية بخصوص إلبلاغ

  ن أن إلبلاغ يستند رة يتم ؤحإلة إلبلاغ ؤلى ) ؤذإ تبي  ( لجنة إلتحقيقإتؤلى معطيإت مت 

ي إلبلاغ وإصدإر إلتوصية إلمنإسبة
ن
 . للتحقيق ف

 ( إلا لجنة إلتحقيقإتيجب على )ي إلبلاغ وإصدإر إلتوصية خلال
ن
 /نتهإء من إلتحقيق ف

 . أيإم عمل من تإري    خ ؤحإلة إلبلاغ 11
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 ( توصيإتهإ ؤلى رئيس مجلسلجنة إلتحقيقإتترفع )  . إلإدإرة للمصإدقة وإلاعتمإد 

  تبة على إلمخإلفة وفق )دليل إلسيإسإت يتم تحديد إلإجرإءإت إلتأديبية إلمت 

 . وإلإجرإءإت إلإدإرية( وقإنون إلعمل إلسإري إلمفعول

  
 
ه، ومع ؤ إ، تزويد مقدم إلبلاغ بمعطيإت عن أي تحقيق يتم ؤجرإمت  كإن ذلك ممكن

تب عليهإ يجوز ؤعلام مقدم إلبلاغ  ذلك لا هإ ممإ قد يت  بأي ؤجرإءإت تأديبية أو غت 

إمإت إلشية تجإه شخص آخر . إخلال إلجمعية بؤ ن  لت 

  م إلجمعية بإلتعإمل ن ؤبلاغ عن أي مخإلفة، ولكنهإ لا أي مع بطريقة عإدلة ومنإسبة تلت 

 تضمن أن تنسجم طريقة معإلجة إلبلاغ مع رغبإت مقدم إلبلاغ . 

 

 

 

 
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 نموذج إبلاغ عن مخالفة
 :ختيإري(إمعلومإت مقدم إلبلاغ )

  إلاسم

ي 
  إلدور إلوظيفن

  إلإدإرة

  رقم إلجوإل

ي 
وبن يد إلإلكت    إلت 

 :معلومإت مرتكب إلمخإلفة

  إلاسم

ي 
  إلدور إلوظيفن

  إلإدإرة

  رقم إلجوإل

ي 
وبن يد إلإلكت    إلت 

 :معلومإت إلشهود )ؤن وجدوإ(

  إلاسم

ي  إلدور 
  إلوظيفن

  إلإدإرة

  رقم إلجوإل

ي 
وبن يد إلإلكت    إلت 

 :إلت ف     إص  ي  ل

  طبيعة ونوع إلمخإلفة

  تإري    خ إلعلم بهإ  تإري    خ إرتكإب إلمخإلفة

  مكإن حدوث إلمخإلفة

بيإنإت أو مستندإت تثبت 

 إرتكإب إلمخإلفة
 

أسمإء أشخإص آخرين 

ي 
ن
كوإ ف  رتكإب إلمخإلفةإإشت 

 

معلومإت أو تفإصيل أي 

 أخرى
 

  إلتوقيع  تإري    خ تقديم إلبلاغ

 

 
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 اعتماد مجلس الإدارة
  تم اعتماد هذه السياسة

 (   1في اجتماع مجلس إدارة الجمعية رلم: )  

 هـ77/76/1442بتاريخ: 

 م21/71/2721الموافك: 

 

 وتحل محل جميع السياسات السابمة بشأنها .
 


